
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
myPhonak alkalmazás 

Kik számára javasolható a myPhonak alkalmazás? 
Alkalmasság* 

 

 16 év feletti vagy törvényes gyám által kísért 16 év alatti személy 

 Tudja telepíteni és használni az okostelefon alkalmazásokat 

 Szívesen ad visszajelzést a hallásélményéről 

 Phonak Marvel (kivéve Sky) vagy Audéo B-Direct hallókészülékkel rendelkezik 

 Érdekli a távoli hallókészülék-illesztés lehetősége (csak Remote Support esetén) 

 Elfogadja a Használati feltételeket és az Adatvédelmi szabályzatot (amely kitér a személyes adatok kezelésére is) 

*Amennyiben a fenti feltételek többsége nem teljesül, az adott személy számára nem javasolható a myPhonak alkalmazás használata. 

 

 

Technikai követelmények 

 

 Rendelkezik működő e-mail-címmel 

 Van Apple vagy Google Play áruház-fiókja 

 iPhone 5s vagy újabb készülékkel, vagy 6.0-s vagy újabb verziójú Android operációs rendszerű okostelefonnal  

rendelkezik 

 Rendelkezik az audio-/videohívásokhoz szükséges WiFi- vagy 4G-kapcsolattal (csak Távoli támogatás esetén) 
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https://my.phonak.com/com/en/terms-of-use.html
https://my.phonak.com/content/myphonak/us/en/privacy-policy.html

