GYIK

AudiogramDirect Phonak Remote Support
funkcioval

Az AudiogramDirect a Phonak Target illeszt6szoftverben megtalalhato helyszini hallasteszt. Segitségével a hallasgondozo
szakemberek kdzvetleniil az ligyfél halldkésziilékén keresztiil vizsgalhatjak az tligyfél hallasat, figyelembe véve a fiilek, az
akusztikus csatolo és a kivalasztott hallokésziilék egyedi tulajdonsagait. Az AudiogramDirect célja az lgyfél hallasanak
ellendrzése az utankodvetési konzultacid soran, de sziikség esetén Uj tavoli illesztés kiindulasi pontjaként is szolgalhat. A
Phonak Remote Support (tavoli tamogatas) keretében megvaldsuld konzultacio soran az AudiogramDirect megnyitasahoz a
Phonak Target 6.2.7-es vagy Ujabb verzidjat kell letolteni és telepiteni. Az alabbiakban Gsszegy(ijtottiik a Remote Support
konzultacio keretein beliil zajlo AudiogramDirect hasznalataval kapcsolatos gyakran ismételt kérdéseket.

A légvezetéses (AC) kiiszobértékek minden, 250 Hz és 6000 Hz kozotti audiometriai frekvencian mérhetdk. A
csontvezetési (BC) kiiszobértékek nem mérhetdk, és a beszédteszt sem végezhetd el.

A Visszacsatolas és valosfiil mérés nem végezhetd el a Tavoli tamogatas keretében megvaldsul6 konzultacié soran,
mivel ez a funkcio ilyen esetben le van tiltva. A kellemetlenségi kiiszobérték (UCL) szintén nem mérhetd, tovabba
100 dB HL értéket meghaladd hangok sem jatszhatok le. Ezenfeliil nem novelhet6 az MPO értéke, ezért az nem fogja
meghaladni a korabban a rendel6ben beallitott MPO-¢értéket.

Erdemes az iigyféinek valo kikiildés el6tt olyan szintre allitani az MPO-t a hallokésziiléken, amely megfeleld
mozgasteret biztosit. A Phonak Target szoftver finomhangolasi képerny6jén valtsa a grafikus képerny6t Kimenet - HL
bedllitasra. Haromszor a kett6s nyil gombra kattintva novelje az MPO értékét. Ne feledje, hogy az MPO nem Iépheti
tul a 120 dB HL értéket. A Phonak Remote Support konzultacio keretében elvégzett AudiogramDirect-mérést
kovetben a halldkésziilék a kapott kiiszobértékek alapjan Ujra szamitja és bedllitja az MPO értékét.

Az AudiogramDirect figyelembe veszi a hallokésziilék behelyezés mélységét, az akusztikus csatolo illeszkedését a
halldjaratba, a furat hatasait, a hallokésziilék hangszoroinak teljesitményét, (adott esetben) a vékony csé hosszat,
valamint a kivalasztott hallokésziilék tipusat. Fontos, hogy az akusztikai paramétereknél megadott informacidk
pontosak legyenek, és egyezzenek az AudiogramDirect el6készitési képernydjén kivalasztott akusztikai
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paraméterekkel. A hasznalt csatolasnak megfelel6 korrekcids tényez6k alkalmazasa miatt nincs szlikség az ligyfél
flilének ideiglenes "bedugasara”.

Az egyes frekvenciakhoz tartozo hangok a hallokésziléken belil keletkeznek, ugyanugy, mint a lemeriilt elemre utalo
figyelmeztetés vagy a programvaltast jelzd sipjel. A hangokat a szoftver dB SPL mértékegységben méri, majd a
megjelenitéshez atvaltja dB HL mértékegységre. A hallokésziilék kalibralasa még azel6tt megtorténik, hogy elhagyna
a gyartoiizemet.

A hallasgondozé szakember és az ligyfél internetkapcsolatanak erésségétdl és stabilitasatol fliggéen el6fordulhat
késleltetés a jeltovabbitas soran. llyen esetben lehetdleg tartson néhany masodperccel hosszabb sziinetet a hangok
lejatszasa kozott.

Az AudiogramDirect elvégzeése soran az ligyfélnek csendes kdrnyezetben kell tartézkodnia. Az esetleges allandd
kornyezeti zaj kiklisz6bolésére erdemes pulzalé hangokat hasznalni a kiiszobértékek mérésehez.

A kdrnyezeti zajszint megtekinthetd a Phonak Target szoftverben. Ehhez a Finomhangolas lapon kattintson a felsé
meniisorban talalhaté [Ugyfél nézet] jelél6négyzetre. Az Ugyfél nézet képernyé megjelenésekor valassza ki az
illesztékes megjelenités lehet6ségét. Ebben a nézetben lathatd, milyen a jelenlegi kdrnyezeti zajszint ott, ahol az
tugyfeél tartozkodik. Fontos, hogy a kdrnyezeti zajszint ne haladja meg a halk beszéd hangerejét.

Az AudiogramDirect és a klinikai hallasvizsgalat nem hasonlithatd dssze kozvetleniil, mivel mindketté6 mas célokat
szolgal. A hallokésziilék optimalis illesztése érdekében az AudiogramDirect-mérést az lgyfél hallokésziilékének
hasznalataval kell elvégezni. Ebb6l kovetkezéen eltérésekre lehet szamitani az AudiogramDirect és a klinikai
hallasvizsgalat kiiszobértékeinek 6sszehasonlitasakor.

Tanulmanyok szerint a magatartasbeli és/vagy élettani valtozasok akar 10-15 dB mérték eltérést is
eredményezhetnek az elsé audiometrikus teszt és a megismételt teszt eredményei kdzott." Az AudiogramDirect
segitségével meghatarozott mérési pontok jellemz&en a tisztahangatlagok +/- 15 dB-es tartomanyaba esnek.? Ezek
az eltérések szamtalan tényezdének, tobbek kdzott az akusztikus csatolonak, a halldkésziilék tgyfél fiilén beliili
elhelyezkedésének, az ligyfél magatartasanak vagy emberi hibanak is betudhatok.

Ha egy lgyféInél a hallaskiiszobértékek jelentGsen eltérnek a lequtdbbi hallasvizsgalatanak eredményeit6l, célszeri
megkérni 6t, hogy menjen egy csendesebb helyre a teszt ismételt elvégzéséhez, valamint ellenérizze, nincs-e fiilzsir
vagy piszok a fiilillesztéken vagy a vevéegységen. Az elfogadhato eltérések frekvenciaspecifikus attekintéséért Id.
Vercammen, C. (2020) 2. mellékletét.? Javasoljuk, hogy amint lehet, az tigyfél térjen vissza a rendelGbe egy teljes
kor( hallasvizsgalatra.

Amig az ligyfél nem tudja ujbol felkeresni a rendel6t a teljes korti hallasvizsgalat elvégzéséhez, menthet6k a
megallapitott kiiszobértékek, de érdemes figyelni az Ggyfél hangmindséggel kapcsolatos visszajelzésére, és sziikség
szerint finomhangolasi modositasokat végezni.

A valtozasoknak a Phonak Target szoftverben (az Akusztikai paraméterek lapon) valo régzitésekor a hallokésziilék
beallitasai ujraszamitasra keriilnek, de az AudiogramDirect segitségével megallapitott kiiszobértékek nem valtoznak.
A pontossag biztositasa érdekében érdemes ujra elvégezni az AudiogramDirect-mérést, ha sok valtoztatasra keriil sor
a hallokésziilék akusztikai paramétereiben.
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A Phonak Target szoftverben nincs lehet6ség mindkét mérés hasznalatara egyetlen illesztés soran. Valasztania kell a

kettd koziil egyet, amely a hallokésziilék illesztésének alapjaul fog szolgalni. A Phonak Target szoftver értesitést kiild,
hogy a kivalasztott eredmény alapjan szamolja ki ujra a hallokésziilék beallitasait. A Finomhangolas valtoztatasai és

a programopciok alapesetben nem valtoznak az Ujraszamitas hatasara.
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