Tamogatas a COVID-19-jarvany alatt

A COVID-19-jarvany kitérése miatt sok ligyfeliink egyre
jobban elzarkozik a kiilvilagtdl, igy csokkentve a
megfert6z6dés kockazatat.

A kommunikacié most kiilondsen fontos, de a
hallasveszteséggel él6k szamara a tavolsagtartas ezt még
jobban megneheziti. Az emberek kozotti fokozott
tavolsagtartas és a maszkok hasznalata ugyanis
eltompitja a beszédhangokat, és még jobban megneheziti
vagy megakadalyozza a szajrdl olvasast.

Hogyan nyujthat tovabbra is szakszer(i ellatast, és milyen
termékekkel vagy szolgaltatasokkal tamogathatja
ugyfeleit ebben az uj helyzetben?

Ebben a brosuraban 6sszegytijtottiik azokat a termékeket,
amelyek segithetnek, és amelyeket ajanlhat ligyfeleinek a
COVID-19-jarvany miatt bevezetett korlatozasok idején.

Life is on

Mi a Phonaknal ugy véljiik, hogy a jé hallas egyenértéki a
jobb élettel és elengedhetetlen a teljes élethez. Tobb, mint
70 éve elkotelezetten és szenvedéllyel dolgozunk egy olyan
vilag megteremtésén, ahol mindenki szamara felhangzik az
¢élet ,life is on". Olyan innovativ hallasjavité6 megoldasokat
fejlesztlink, amelyek életkortol és a hallascsokkenés
mértékétol fliggetleniil tamogatnak mindenkit tarsadalmi
kapcsolataik kialakitasaban, mentalis és érzelmi
fejl6désiikben.
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Hallokésziilek-tartozekok

A Phonak PartnerMic™ és a TV Connector tokéletes
megoldas a jobb hallas biztositasara most, amikor a
megfeleld tavolsdg megtartasa elengedhetetlen. Mindkett6
Plug and Play eszkoz, amely konnyedén értékesithetd akar
online webshopon keresztiil is. Az AirStream™ technoldgia
segitségével kozvetleniil a halldkésziilékbe tovabbitjak a
beszédhangot. Mutassa be kivalo mindségi tartozékainkat
Marvel hallokésziilékkel rendelkezé lgyfeleinek!

Egy egyszeriien hasznalhato mikrofon - idealis a legalabb
2 méter tavolsagbol folytatott négyszemkozti
beszélgetések soran.
» Egyszer(i és konnyen hasznalhato
- csak kapcsolja be, és élvezze, hogy
hallja a beszélgetéseket.
e Barmilyen irdanyban- egyszeriien csak
csiptesse a gallérjara barmilyen iranyba.
* Kimagaslé hangmindségli hangadatétvi’ié
barmilyen tévékésziilékrdl vagy sztereo lejatszorol’

» Tobb hallgatd - egyetlen késziilékkel korlatlan szamu
hallokészilékbe tovabbithatja a hangot egyszerre.

Plug and Play streaming eszkoz.

Tavvezérld késziilék, amely lehetéve teszi

a hallokésziilék hangerejének szabalyozasat
€s a program valtast.

El6nyos megoldas, ha nehézséget okoz a hallokésziilék
nyomdgombjainak kezelése.

1 Legarth, S., Latzel, M. & Rodrigues, T. (2018). Media streaming: The sound
quality wearers prefer Phonak Field Study News, a

oktober 17.

Roger™

A Roger Pen™ kényelmesen hasznalhatoé olyan esetekben,
amikor tovabbi segitségre van sziikség a nagy tavolsag
miatt. A mikrofont kézben tartva és a beszél6 szaja felé
forditva az ligyfél kénnyedén kommunikalhat
beszélgetOpartnerével — ez a jelenlegi helyzetben tokéletes
megoldas. A Roger Pen az asztalra
fektetve €s interju lizemmodban is
hasznalhato.

Ha az ligyfél otthonrol tanul vagy dolgozik, fontos, hogy
kapcsolatban tudjon maradni a tanaraival, a tarsaival vagy
a kollégaival. A Roger mikrofon hasznalata oriasi
segitséget jelenthet az online megbeszélések vagy
telefonhivasok soran. A Roger Table Mic I, a Roger
Select™ és a Roger Pen mind
egyszerlien csatlakoztathato
a laptophoz vagy a tablagéphez, @ ==
és kozvetlendl a hallokésziilékbe ’
tovabbitja a hangot.

Barmilyen hallokésziiléket hasznaljon is ligyfele, a Roger X
vagy a Roger MyLink hasznalataval biztosan megtalalja a
szamara megfeleld vevéegységet. Marvel hallokésziilék
esetén a Roger vevéegység kdzvetlenil installalhato a
halldkésziilékekbe, igy nincs sziikség kiils6 vevoegységre.

Az aktiv, naprakész audiogrammal rendelkezd “'
meglévé ligyfeleknek kinaljon elGzetesen beallitott
Marvel hallokésziiléket, melyet a hazhozszallitas utan
tavoli tamogatas keretében finomhangolhat. A Marvel
hallokésziilék segitségével ligyfelei kdzvetleniil
csatlakozhatnak a munkajuk elvégzéséhez sziikséges
multimédia eszkzdkhoz.

Elemek, tisztitasi és apolasi termekek

A jelen helyzetben Iétfontossagu a megfelel6 hallas. A jo
hallasra mindig sziikség van, akar tévét néznek vagy radiot
hallgatnak, akar a szeretteikkel telefonalnak vagy a
partneriikkel beszélgetnek.

Lassa el ligyfeleit kell6 mennyiségi
uj elemmel, melyekhez kérhetnek
kozvetlen hazhozszallitast, vagy a
szakiizletben is atvehetik!

A higiénia kulcsfontossagu. Segitsen ligyfeleinek
egészségiik megOrzésében - tajékoztassa Gket a megfeleld
higiénés intézkedésekrodl, melyekkel gondoskodhatnak
arrol, hogy hallokésziilekiik mindig tiszta legyen, €s ne
valjon fert6zés forrasava!

e Tisztitasi €s apolasi termékeink

megkonnyitik az tgyfelek szamara p -
hallokésziilékiik karbantartasat. " m
A termékek teljes készletben és LN mmw

utantdlté csomagban is elérhetdk.

* A hallokésziilékek meghibasodasa gyakran a fiilzsirra
vezethetd vissza. Az Audéo halldkésziilékekkel hasznalhatd
Cerustop, valamint az Audéo késziilékhez tartozo, kiilonbozo
méretii egyedi fiilillesztékek (SlimTip vagy cShell) és domok
utantolto
csomagban is értékesithetdk.

* A D-Dry + segit eltavolitani a
nedvességet, és UV-C fény
segitségével megakadalyozza a
korokozok elszaporodasat.

6 honapos ,tulélokészlet”

Ajanlja ligyfeleinek a 6 hénapos ,tulélokészletet":

e 72dbelem

* 1 tartalék dompar (RIC)

e két 6 db-os fiilzsirsz(ir6 csomag

e 1 liveg fert6tlenit spray

e 12 db, szaritopoharba vald kapszula
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